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RESUMO
Este trabalho analisa o conceito de empregabilidade em relacdo ao entendimento do tema, vinculando-o a
analises sobre a relagdo constituida pelo capital com a escola a partir das mudangas ocorridas no
capitalismo, refletindo sobre a contribuicdo da escola para a criacdo do cenario ideal ao discurso
capitalista da empregabilidade. Assim, apreendemos sobre o trabalho assalariado, emprego e
empregabilidade no contexto do capitalismo do século XXI. Propde-se ainda, refletir sobre a contribuicao
da escola para a criacdo do cendrio ideal ao discurso capitalista da empregabilidade, onde lancamos mao
da interpretacdo do processo de qualificacdo/desqualificagdo na formagio do trabalhador como condigio
essencial (para o capital) para o alcance do emprego. Neste sentido foi feito uma revisdo bibliografica,
tendo como base tedrica a discussdo trazida, principalmente, por Harvey (2009), onde o mesmo
compreende que o fordismo ndo foi superado, mas que vivenciamos uma transicdo em curso para um
modelo flexivel, expondo que o modelo fordista ainda mantém seus tragos no processo produtivo. O
processo de pesquisa foi dirigido por uma perspectiva tedrica e metodoldgica que considera a
historicidade como elemento fundamental para compreensao da realidade observada e a realidade como
resultado de multiplas determinagGes histéricas. Para se alcangar o conhecimento cientifico, se explicar
qualquer objeto por meio da ciéncia torna-se fundamental ao pesquisador a retomada dos conceitos e
teorias socialmente construidos. E por meio da teoria e, pelo pensamento, que as relagdes entre sujeito e
objeto podem ser estabelecidas. Desta forma, o que temos é uma mudanca no universo formativo, onde
um aligeiramento na formacao tera seu status elevado e alcado a condicdo de modelo pedagdgico ideal na
formacdo do trabalhador. O capital conseguira implementar uma formacdo de mao de obra para o
emprego, em detrimento a qualquer processo formativo que se fundamente na construcdo de um
pensamento critico, do desenvolvimento da criatividade e compreensao reflexiva do contexto histdrico-
social. O trabalho, enquanto um direito social foi remodelado em emprego, e este passa a ser
responsabilidade individual, para tanto, a formacao do trabalhador é aligeirada, e o trabalhador perde por
completo seu dominio sobre o trabalho.
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CAPITAL: O QUE ESTA EM JOGO NO DISCURSO DA
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RESUMO:

Este trabalho analisa o conceito de empregabilidade em relacdo ao entendimento do
tema, vinculando-o a analises sobre a relacdo constituida pelo capital com a escola a
partir das mudancas ocorridas no capitalismo, refletindo sobre a contribuicdo da escola
para a criacdo do cenario ideal ao discurso capitalista da empregabilidade. Assim,
apreendemos sobre o trabalho assalariado, emprego e empregabilidade no contexto do
capitalismo do século XXI. Prop&e-se ainda, refletir sobre a contribui¢do da escola para
a criacdo do cenério ideal ao discurso capitalista da empregabilidade, onde lancamos
mdo da interpretacdo do processo de qualificacdo/desqualificacdo na formacdo do
trabalhador como condicdo essencial (para o capital) para o alcance do emprego. Neste
sentido foi feito uma revisdo bibliografica, tendo como base teorica a discussao trazida,
principalmente, por Harvey (2009), onde o mesmo compreende que o fordismo nao foi
superado, mas que vivenciamos uma transicdo em curso para um modelo flexivel,
expondo que o modelo fordista ainda mantém seus tracos no processo produtivo. O
processo de pesquisa foi dirigido por uma perspectiva tedrica e metodoldgica que
considera a historicidade como elemento fundamental para compreenséo da realidade
observada e a realidade como resultado de multiplas determinacfes histdricas. Para se
alcancar o conhecimento cientifico, se explicar qualquer objeto por meio da ciéncia
torna-se fundamental ao pesquisador a retomada dos conceitos e teorias socialmente
construidos. E por meio da teoria e, pelo pensamento, que as relacdes entre sujeito e
objeto podem ser estabelecidas. Desta forma, o que temos € uma mudanga no universo
formativo, onde um aligeiramento na formacdo terd seu status elevado e alcado a
condicdo de modelo pedagdgico ideal na formacédo do trabalhador. O capital conseguira
implementar uma formacdo de mao de obra para o emprego, em detrimento a qualquer
processo formativo que se fundamente na construcdo de um pensamento critico, do
desenvolvimento da criatividade e compreensao reflexiva do contexto historico-social.
O trabalho, enquanto um direito social foi remodelado em emprego, € este passa a ser
responsabilidade individual, para tanto, a formacdo do trabalhador € aligeirada, e o
trabalhador perde por completo seu dominio sobre o trabalho.
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Em todos os periodos alteracdes significativas marcam as relages sociais em
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ideoldgicos e reformas nos processos de formacdo humana, bem como concepcBes
educativas. Especificamente, o final do século XX e inicio do século XXI traz, sem
duvida alguma, o traco do projeto neoliberal, da mundializacdo do capital, de uma
gigantesca concentracdo de riqueza, da subordinagdo da ciéncia e tecnologia a légica
capitalista e a um aumento consideravel da desigualdade social.

No contexto ideologico, torna-se unissona a ideia de que estamos
experimentando uma nova era, mediada pela tecnologia da informacdo e pela
reestruturagdo produtiva. O entendimento é que a sociedade passa por niveis de
complexidade jamais vistos, alterando a forma de ser e agir das pessoas e das
instituicGes. As economias se internacionalizam, debates politicos extrapolam os limites
geograficos, as informacBes circulam numa velocidade impensavel em tempos
passados. Um contexto onde foi deflagrada uma explosdo tecnoldgica, que mudou
consideravelmente o espaco produtivo, principalmente no que tange a automacéo, € a
um processo de intensa evolugdo nas tecnologias da informagdo e comunicagéo,
integrando nacdes e pessoas.

Paralelamente, os individuos sdo cada vez mais exigidos, para assumirem
maiores responsabilidades e terem flexibilidade frente ao panorama social e econémico.
De forma cada vez mais intensa, sdo cobradas as necessarias mudancas, atualizacGes e
aperfeicoamentos dos individuos e nos deparamos com novas requisi¢es da sociedade,

entre elas a de que os individuos se tornem empregaveis.

Curiosamente, o desenvolvimento de novas tecnologias gerou excedente de
forca de trabalho que tornaram o retorno de estratégias absolutas de extracéo
de mais-valia mais viavel mesmo nos paises capitalistas avancados.
(HARVEY, 2009, p. 175)

Assim, nocBes sobre competéncia, competividade, qualidade total e
empregabilidade sdo utilizadas como pecas de um novo paradigma formativo,
acalentados pela introducdo de novos jarg6es ideoldgicos, como nos aponta Bourdieu &
Wacquant (2000):

Em todos os paises avancados, patr@es, altos funciondrios internacionais,
intelectuais de projecdo na midia e jornalistas de primeiro escaldo, se
puseram de acordo em falar uma estranha "novlangue" cujo vocabulario,
aparentemente sem origem, estd em todas as bocas: "globalizacdo",
"flexibilidade"; "governabilidade" e "empregabilidade"; "underclass” e
"exclusdo"; "nova economia” e “tolerdncia zero"; "comunitarismo",
"multiculturalismo” e seus primos "p6s-modernos”, “etnicidade",
"minoridade", "identidade", "fragmentacgéo" etc. (grifos do autor)

Portanto, chegamos ao século XXI com um modo de acumulagédo flexivel que
por sua vez atribui a escola um novo papel, que Gentili (1998) chama de educacao para

o desemprego. Neste sentido, os holofotes das politicas publicas, dos textos oficiais e



das conjecturas politicas e educacionais se voltam para uma escola que desenvolva nos
individuos a capacidade de conseguirem (diga-se conquistarem) o seu emprego. Assim,
as politicas educacionais, por exemplo, sdo focadas para garantir projetos que
desenvolvam habilidades nos individuos e que os habilitem a batalharem pelas vagas
(poucas por sinal) de empregos disponiveis.

Em decorréncia, o capital instituiu um novo modelo de qualificacdo, exigido
para o trabalhador, que atenda ao contexto de transformacdes dos padrdes de
organizacao do trabalho e que permita promover um perfil de trabalhador que atenda as
exigéncias do mercado. Assim, a qualificagdo constante passa de uma opcao para ser
uma necessidade primaria, para transitar neste novo mundo e adquirir a condicdo de
empregavel. Qualificacdo passa a ser palavra de ordem, e possuir qualificacdo passa a
condicdo essencial para todos aqueles que desejam ser empregaveis. Este € o contexto
onde a empregabilidade passa a vigorar.

O termo empregabilidade se refere as condi¢Bes subjetivas de insercdo e
permanéncia dos sujeitos no mercado de trabalho, e, ainda, as estratégias de
valorizacdo e negociacdo de sua capacidade de trabalho. A origem deste
termo pode ser encontrada na teoria do capital humano, que atribui, a
educacdo, o papel econdémico de potencializar as oportunidades de insercdo
dos individuos na vida produtiva. O uso deste termo tem-se tornado
problematico quando se atém a promessa de integracdo dos sujeitos na
atividade produtiva, em funcdo de desempenhos e rendimentos individuais de
capacidades valorizadas pelo mercado de trabalho, sem deixar explicito o
carater competitivo deste mercado, cada vez mais restritivo. (FIDALGO e
MACHADO, 2000, p.141)

Amplia-se a desestabilizacdo do trabalhador e o fim da estabilidade profissional.
Momento que um discurso direcionado a conquista do emprego pelo individuo, um
projeto que privilegie a competéncia individual em detrimento & qualificacdo do
trabalhador, ganha vigor junto aos capitalistas do periodo, colocando uma nova
demanda para a escola, num intenso e vigoroso movimento de adequacdo do ensino, as
necessidades e exigéncias do setor produtivo. Lanca-se aos individuos a
responsabilidade em conquistarem as mais amplas e multiplas competéncias para
atenderem, a contento, e quando convocados, 0 mercado.

Assim, este trabalho se propde a analisar 0 modelo de qualificagdo, apontado
pelo regime de acumulacdo flexivel, o conceito de empregabilidade em relacdo ao
entendimento do tema, vinculando-o a analises sobre a insercdo do individuo no mundo
do trabalho e o0s respectivos processos formativos, evidenciando o discurso
preponderante que transfere para o individuo a responsabilidade pela admissdo dos

mesmos no mercado de trabalho. Propde-se ainda, refletir sobre a contribuicao da escola



para a criacdo do cenario ideal ao discurso capitalista da empregabilidade, onde
lancamos médo da interpretacdo do processo de qualificacdo/desqualificagdo na
formacdo do trabalhador como condicdo essencial (para o capital) para o alcance do
emprego.

A incerteza e a perspectiva da qualificacdo compulsiva ampliam a tens&o sob os
desempregados. A incerteza reduz o poder de negociacdo e aumenta a submissdao a
atividades degradantes e precarias. Além do mais, legitima estas atividades precarias,
tais como o trabalho em tempo parcial, o contrato temporario, o trabalho domiciliar e
até mesmo trabalho de alto risco para o trabalhador. Este discurso encorpa a presuncao
de que a continua qualificacdo para o trabalho seja garantia de emprego, ocultando as

condicdes excludentes que emergem da reestruturacdo produtiva.

O que esta em jogo na empregabilidade

Com o desenvolvimento do modelo de acumulacdo flexivel, a producdo
demanda um perfil profissional, capaz de se adequar aos modelos de producgéo
instituidos. Trata-se de articular novas habilidades a novos modos de viver, adequados
aos novos métodos de trabalho caracterizados pela automacéo e pelo desenvolvimento
da microeletrdnica. Na acumulacdo flexivel que, comparando-se com a rigidez do
fordismo, se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados, dos
produtos e dos padrbes de consumo, em busca de garantir a acumulacgdo, tornam-se
necessarios novos formatos de disciplinamento da forca de trabalho, sobre a qual
recaem os resultados do acelerado processo de destruicdo e reconstrucdo de habilidades,
0s niveis crescentes de desemprego estrutural, a redugdo dos salarios e a desmobilizacdo
sindical (HARVEY, 2009, p. 141).

Do mesmo modo, Harvey (2009, p. 118) afirma que a condicao de existéncia de
um regime de acumulacdo € a correspondéncia entre a mutacdo das condicdes de
producéo e de reproducgdo dos assalariados, de tal forma que os comportamentos de
todos os tipos de atores politico-econdmicos mantenham-no em pleno funcionamento;
ou seja, em relacdo entre as formas de disciplinamento e as necessidades do sistema
produtivo, relativas a formacdo de trabalhadores e dirigentes. Este disciplinamento
consideraria o desenvolvimento de habilidades e a promocéo de atitudes que atenderiam
aos requisitos do modo de producao.

Segundo argumenta Kuenzer (2007), enquanto no fordismo as escolas eram

diferenciadas, segundo a classe social, na acumulacdo flexivel, aparentemente, esta



dindmica se diluiu. O novo discurso educacional enfatiza a formacéo de trabalhadores
flexiveis, que, principalmente, sigam as rapidas mudancas tecnologicas em andamento.
Essa transformacdo de foco serd verificada pela formacdo especializada, substituindo
uma formagdo promovida através da escolarizacdo ampliada, onde caberd a educacéo
basica o papel de garantir os conhecimentos que fundamentam as praticas sociais e
desenvolver nos individuos a maxima de “aprender ao longo da vida”, proposta central
do modelo educativo na acumulacdo flexivel.

Desta forma, enquanto para um pequeno grupo de trabalhadores, aqueles que
exercem o trabalho intelectual, é ofertada uma educacdo propedéutica, com formacéo
cientifica e socio-historica avangada, com ampliacdo em cursos de especializacGes e
pos-graduacdo, numa proposta de escolarizacdo ampliada, de modo a garantir a posse do
conhecimento estratégico, 0 que permite que a inovacao cientifico—tecnolégica continue
a ser do capital. Por isso que na busca de atender as necessidades da producdo, sob a
égide da acumulacdo flexivel, a escola € orientada a responder as demandas
mercadologicas por profissionais dinamicos, que acompanhem as recorrentes mudangas
tecnoldgicas derivadas da expressiva producdo informacional contemporanea, ao invés
de profissionais memorizadores e repetitivos de outrora. Para os demais trabalhadores,
continua a grande maioria, atuando em postos de trabalho de facil substituicdo, com
baixa qualificacdo e alta rotatividade — € oferecida uma escolarizacdo de cunho geral,
basico e complementada por cursos e treinamentos aligeirados. Como a ideia €
substituir a estabilidade, a rigidez, pela dinamicidade, a escola se torna o espago de
assegurar a oferta das habilidades adequadas, que garantam o dominio de
conhecimentos necessarios ao transito neste modelo de producao.

De fato, podemos considerar que tivemos uma considerdavel expansao
quantitativa do sistema de ensino. No entanto, este crescimento quantitativo ndo veio
acompanhado de mudancas sociais significativas, e a promessa integradora atribuida a
escola foi se desvelando a medida que a relacdo escolarizacdo e desenvolvimento
econdmico ndo se efetivava. As décadas de 1970 e 1980 trouxeram consigo um declinio
da taxa de crescimento econdmico em todo o mundo, pondo fim a “fase de ouro” do
capitalismo global e todas as promessas a ela agregadas.

Até entdo, o capitalismo mundial vivia uma fase de intenso crescimento, apoiado
num Estado do bem-estar social com fortes investimentos sociais e de seguridade
sociais. Porém, com a crise do regime de acumulacdo fordista, o Estado € enfraquecido

e passamos a ter uma ideia de Estado minimo e limitado. Inimeras empresas estatais



s&o privatizadas e as politicas de protecdo social s&o atenuadas. E neste momento que o
emprego se torna instavel e o ideario de uma escola provedora de trabalho é dirigido
para a capacidade individual de garantir seu emprego e de prover as condi¢cdes de se
manter empregavel. (CASTEL, 2008; GENTILI, 1998)

A escola passa a ter seu foco direcionado a uma logica onde o individuo é
responsavel por se inserir e se manter no mercado, seja quais forem as condicoes
apresentadas a ele pelo capitalismo. Para Paiva (2002), o que ocorreria de fato seria uma
transposicdo da credibilidade da escola, como entidade integradora para 0 sujeito
empreendedor, competitivo, que buscaria sua propria educacdo. Assim, passou-se de
uma ldgica da integracdo em funcdo das demandas de carater coletivo (a economia
nacional, a competitividade das empresas, a riqueza social etc.) para uma ldgica
econdmica estritamente privada e guiada pela énfase nas capacidades e competéncias
que cada pessoa deve adquirir no mercado educacional, para atingir melhor posi¢do no
mercado de trabalho (PAIVA, 2002, p.51).

Com o fim do pleno emprego, que seria alcancado por meio de um processo
educacional coeso, a promessa integradora da educacdo consolida-se, agora, na
promessa da empregabilidade, a qual espera que a escola gere experiéncias que
permitam aos jovens passagens menos traumaticas no mercado de trabalho. J& aqueles
que se encontram empregados, esta mesma diretriz é aplicada atraves da formacéo
continuada, onde se exige do trabalhador uma série de condicBes, principalmente
referentes a sua formacdo escolar, um conjunto de qualidades e, 0 mais importante, uma
enorme capacidade de se reordenar, conforme os anseios do mercado a fim de conseguir
manter-se em plenas condi¢cdes de ser empregavel. “O emprego como construcdo social
ligado ao industrialismo, apoiado sobre contratos de trabalho e como protecéo social,
encontra-se num momento de redefinicdo.” (PAIVA, 2002, p.51)

A empregabilidade se torna o termo utilizado para designar a habilidade de
reunir, num mesmo trabalhador, a adaptabilidade, a flexibilidade® e a criatividade
levadas ao extremo, ampliadas pela concorréncia severa, existente no mercado de
trabalho devido a precarizagdo do emprego. E neste caso, cabe ao trabalhador garantir o

maximo das condi¢BGes de competitividade, nem que necessario seja prescindir de suas

2 Sobre o conceito de flexibilidade utilizado pelo capital, Castel explica que “a flexibilidade ndo se reduz
a necessidade de se ajustar mecanicamente a uma tarefa pontual. Mas exige que o operador esteja
imediatamente disponivel para adaptar-se as flutuages da demanda.” (CASTEL, 2008, p. 517).



relagbes familiares e do convivio social, em prol da necessidade de se manter
empregavel.

Ramos (2006, p. 206) nos aponta que o capital indica a empregabilidade como
sendo uma esperanca objetiva ou a probabilidade mais ou menos elevada que pode ter
uma pessoa a procura de um emprego, encontra-lo, aléem de ser descrita como a
manutencdo em dia das competéncias necessarias e atuais, importantes ao exercicio
profissional. A formacdo/qualificacdo passa a ser a forma do trabalhador manter-se
disponivel/empregavel ou com condi¢des de alcancar uma vaga. O discurso da
empregabilidade é pautado pelas virtudes individuais e pela capacidade do individuo de
manter-se empregavel ou empregar-se. O emprego definitivamente, se transfere para
uma responsabilidade do individuo.

Entretanto, é preciso avaliar este aumento da escolarizacdo da forca de trabalho
ndo apenas como fruto exclusivo de uma exigéncia do modelo produtivo em evidéncia,
mas um efeito da exagerada oferta de forca de trabalho, o que permitiu realizar uma
selecdo capaz de marginalizar os trabalhadores com menor escolaridade. Na medida em
que ha um acirramento da disputa por vagas de emprego e aumento da procura por uma
ocupacdo, a escolaridade passa a ser a primeira etapa do processo de selecéo.

Outro fator importante € o papel disciplinador e banalizador da forca de trabalho,
praticado pelo desemprego. O fordismo tornou a forca de trabalho, um elemento de facil
substituicdo, o que levou o trabalhador a aceitar degradantes condicGes de trabalho na
linha de montagem a custa do medo de perder seu emprego. O regime flexivel apenas
intensificou este recurso capitalista de controle do trabalhador. A responsabilizacédo do
individuo por garantir seu emprego, ampliou a concorréncia por postos de trabalho, e a
busca por garantir um posto de trabalho, leva o trabalhador a aceitar ritmos mais
intensos de trabalho e a disponibilizar-se integralmente aos interesses das empresas. E
as empresas amplificam a situacdo, com o uso da referéncia dos trabalhadores,
“vestirem a camisa da empresa”, para a sobrevivéncia desta no mercado, e com ela, do
emprego.

Além disso, por tras de todo o discurso acerca da empregabilidade, se esconde a
busca pelo enfraquecimento dos vinculos trabalhistas, a precarizagcdo do trabalho, o
aumento dos lucros e a isencdo do capitalista quanto a responsabilidade pelo
desemprego. Assim, da mesma forma, ganha forca a promoc¢do da individualizacédo e
paralelamente ganha destaque a desresponsabilizacdo dos empresérios e do Estado
frente aos dilemas e desafios do mercado de trabalho. A Empregabilidade se caracteriza



como um conceito que isenta da empresa e do governo a responsabilidade pelo emprego
e 0 desemprego, e o transfere para 0s sujeitos.

Fica oculta, sob o véu da empregabilidade, a desqualificacdo produzida pelo uso
intensivo e pela severa variacdo dos padrdes de tecnologia, a redugdo do emprego
formal e a expansdo da informalidade. A nocdo de empregabilidade esta associada a
competéncia individual. No cédigo da empregabilidade estaria a garantia do emprego,
omitindo a complexa teia de variaveis, que interfere na estrutura do mesmo. Este
raciocinio promove a ufania de que a falta de competéncia individual (e da devida
qualificacdo) estariam sedimentados as causas principais do desemprego. De tal modo,
cresce a argumentacdo de que a reunido de competéncias necessarias a conquista do
emprego é responsabilidade do trabalhador, que, de um lado, desobriga o Estado e o
empresariado do papel de agentes formadores e de outro, esconde ainda mais 0s motivos
preponderantes do desemprego, transformando a questdo social numa coacgéo individual,
atribuindo aos trabalhadores desempregados a responsabilidade pela sua incapacidade,
pelo seu fracasso e pela sua adversidade. Acentuar a responsabilidade individual do
trabalhador na conquista do emprego mantém ocultas as limitacdes do mercado de
trabalho e a incapacidade do mesmo em gerar empregos, além de retirar do poder
publico e das empresas 0 compromisso com o desenvolvimento econémico, com a
geracdo de empregos e a formacao do trabalhador.

A qualificacdo se torna, de modo geral, a grande preocupacdo dos individuos,
tornando-se uma condicdo basica para realizarem suas pretensdes profissionais e
sociais. Ou seja, as transformacgfes econémicas e a estrutura organizacional, a busca por
uma estabilidade profissional, o processo de formacdo continuada, na qual sdo
demandadas a aquisicdo e a atualizacdo constantes de habilidades para atender
demandas do mercado de trabalho sdo os fundamentos do conceito de empregabilidade.
E manter a empregabilidade constitui na constru¢do de um acervo dindmico de
competéncias, obtidas pela qualificacéo e requalificacdo ininterruptas.

Se anteriormente, como nos mostra Paiva (2002), bastava constatar atraves de
diplomas e outras formas de atestado qualificatério que alguém era empregével nos
postos disponiveis, aos quais correspondiam a formacdo socialmente oferecida pelo
sistema educacional neste cenario, até individuos de baixa qualificagdo conseguiam
emprego. Mas, a mesma autora alerta que a partir dos anos 1990, com a ascensdo do
discurso da empregabilidade, o cenario muda e neste caso ser empregavel diz da
qualificacdo, habilidades, disposicdo, atitudes dos individuos frente ao mercado.



A empregabilidade converte-se, neste caso, num corolario dos
conhecimentos, habilidades e esforco individual de adequacdo. Torna-se
tarefa, das instituicGes que oferecem educacdo, tentar tornar sua clientela
empregavel, adequando seus cursos & demanda e incluindo na formagédo
elementos subjetivos, capazes de assegurar maior adesdo dos quadros as
instituices e seus objetivos. (PAIVA, 2002, p. 58)

No entanto, compreender a dinamica capitalista, inserida nos termos empregados
por seus tedricos, demanda apreender todo o universo de questes envoltas. Neste caso,
quando apresentamos 0 wuso do termo “empregabilidade” e as exigéncias
comportamentais e cognitivas espelhadas pelo capital na escola, podemos ser levados a
ignorar o real significado do uso desta terminologia e de sua aplicacdo processual na
rotina dos individuos. A flexibilidade e precarizacdo do trabalho, conceitos
contemporaneos, como nos explica Paiva (2002) sdo ligados a retracdo dos direitos e da
protecdo social dos trabalhadores e que tendem a se consolidar, na medida em que o
trabalho perdeu forca politica frente ao capital.

E neste caso, quando se exige do trabalhador a capacidade de ser multitarefa em
prol da dindmica tecnoldgica da producdo, requer deste profissional adaptacdo as
variadas situacfes complexas e diferenciadas, impostas pela conjuntura produtiva.
Portanto, a aclamada empregabilidade, conclui Del Pino (2002), trata-se para o
assalariado de estar pronto para trocar constantemente de trabalho, de estar disponivel
para todas as mudancas e caprichos do mundo dos negocios.

O conhecimento passa entdo a ser disponibilizado (ou ndo), de acordo com as
necessidades momentaneas do processo produtivo, onde a escola, deixa de ofertar uma
formacdo continuada de qualidade e capaz de promover a autonomia dos individuos, e
se torna um espaco certificatorio. As exigéncias formativas sdo estabelecidas pela
demanda da producéo, que busca alinhar o imediatismo das mudancgas com seu rol de
tarefas laborais. A escola passa entdo a se constituir, perante a busca de respostas
rapidas, a esta demanda. Nao por acaso, fica estabelecida uma pauta de atendimento da
escola & demanda produtiva e a formagdo do trabalhador a se constituir num

instrumento modelavel as intempéries da producéo e do capitalismo.

Jd ndo ha politicas de emprego e renda dentro de um projeto de
desenvolvimento social, mas individuos que devem adquirir competéncias ou
habilidades no campo cognitivo, técnico, de gestdo e atitudes para se
tornarem competitivos e empregaveis. (FRIGOTTO, 1998, p. 15).

Associa-se entdo, ao desemprego, um problema de qualificacdo da forca de
trabalho. De fora deste debate se cria uma impressdo de que o desemprego é ocasionado

unicamente pela ma qualificacdo (ou falta de uma) do trabalhador, basta verificar a



forma como o tema é tratado pela midia® e até mesmo por representantes dos
trabalhadores.*

Sob a égide da empregabilidade € lancada, sobre os ombros do trabalhador, a
responsabilidade pelo seu estado laboral, diluindo-se a responsabilidade do Estado de
promover efetivas politicas de emprego. Desconsidera-se, portanto, a necessidade de
uma formacdo profissional que seja assentada em fins sociais e ndo por méritos
individuais ou por ambicdo do mercado simplesmente.

A escola passa, a se desenhar em funcdo dos interesses privados, produzindo.
conforme nos mostra Gentili (1998, p. 89), a privatizacdo da funcdo econdmica
atribuida a escola, que serda fundamental na desintegracdo do direito a educacdo. A
escola se organiza a partir de entdo, perante o preceito da empregabilidade, onde se
tornam relevantes o desenvolvimento de capacidades e a aptidao para a competitividade,
para a disputa de uma vaga no mercado de trabalho. A formagdo ganha um papel
estratégico no ingresso e na permanéncia do individuo em um emprego.

O que se observa entdo ¢ um evidente processo de precarizacdo do trabalho
instituido sobre um surto da qualificacdo, que visa criar uma fantasia para resolver
males que sdo inerentes ao capitalismo — como, por exemplo, o desemprego. Sendo que,
em contrapartida, este aumento da escolarizacdo e/ou qualificagdo formal acaba por
destituir o trabalhador do processo de trabalho, onde empresarios aproveitam o ndmero
cada vez mais elevado de profissionais com escolaridade superior disponiveis no
mercado em funcdes ou postos de trabalho de baixos salarios e sem a mesma exigéncia
de qualificagéo.

Conjuntamente a este cenario, onde um arcabouco tedrico se solidifica acerca da
empregabilidade, envolto sobre a intencdo do capital de se reestruturar e ampliar seus
lucros, temos também como nos mostra Paiva (2002), o abandono do conceito de
qualificacdo e sua substituicdo pelo de competéncia®. A autora mostra que a

qualificagdo, implica numa escolarizacdo formal, relacionada aos anos de escolaridade e

3«Estudo eleva salario em 13%” — Jornal da Tarde, 27 de maio de 2010; “Curso melhora chance de
emprego” Correio da Bahia, 31 de maio de 2010; “Falta de formacdo eleva desemprego entre jovens”
Portal IG, 27 de maio de 2010.

* Em artigo publicado no jornal Folha de Sao Paulo em 25 de marco de 2011, o presidente da Uni&o Geral
dos Trabalhadores (UGT) no Brasil, reforca este imaginario ao afirmar que “a educacdo mudara a nossa
realidade social e econémica, com reflexos diretos na qualidade de vida dos trabalhadores e na eficiéncia
das empresas.”

> Tendo sua origem nos setores de recursos humanos das grandes corporagdes, a nocdo de competéncia
passou a ser utilizada como modelo estratégico de gestdo e de formacdo profissional e que, apds uma
relativa divulgacdo no meio educacional, passou a ser gradualmente utilizada em politicas educacionais e
propostas formativas.



uma conquista de diplomas, e tem uma relacdo direta com uma sociedade industrial e

com o assalariamento.

No momento em que o trabalho assalariado se restringe e o mercado formal
de emprego se estreita, em que se coloca em questdo a tradicional divisdo dos
setores econdmicos (primario, secundario e terciario), em que vai se
perdendo a hierarquia de funcles traduzidas em salédrios cada vez mais
deixam de ser negociados coletivamente e tratam de responder ao quanto
cada qual necessita para viver ao invés de assegurar patamares historicamente
construidos e negociados, ao mesmo tempo em que se reintegram funcdes, o
conceito de qualificagdo comeca a ser substituido pelo de competéncia.
(PAIVA, 2002, p. 59).

Estas mudangas, originadas pela reorganizacéo do capitalismo, promovem, além
de uma avaria considerdvel nos direitos trabalhistas conquistados, uma crise
significativa no espaco do trabalhador, onde € configurada a extincdo de inumeros
postos de trabalho, que esmaecem a dimensdo social da qualificagdo como um valor
coletivo ofertado pelo diploma, que dard lugar & supervalorizagdo das habilidades
individuais, habilidades essas delimitadas pelo mercado. E este o cenario que alimenta a

no¢do de competéncia por se considerar o seu carater pratico e dindmico.

O conceito de competéncia e seu vinculo com o discurso da empregabilidade

As mudancas no processo produtivo e na estrutura organizacional direcionaram
para uma maior divisdo dos trabalhadores e uma ascendente inseguranca do emprego.
Observa-se um discurso por um sistema educacional que promova uma formacao bésica
e profissional flexivel e polivalente, que contribua na construgdo de um trabalhador com
habilidade para transitar pelas diferentes e mutaveis tarefas. Para o capital, a escola,
precisaria se readequar a um novo paradigma formativo, cuja qualificacdo especifica
seria substituida por uma qualificacdo geral. Esta mudanca estaria atrelada, justamente,
a um modelo formativo, ligado as competéncias, por ser este modelo mais ajustado ao
novo padrdo organizacional flexivel, focado na empregabilidade do trabalhador. Um
bom exemplo esta expresso nas palavras de uma consultora de recursos humanos que
diz: “De nada adianta a formac&o se ndo houver competéncia.” °.

Para compreendermos melhor o que vem ocorrendo nesta conjuntura do uso do
termo competéncia é preciso trazer a tona algumas conceituacdes e diferenciacdes de
significados. Importante que delimitemos os termos qualificacbes e competéncia.
Apesar de serem tratados como sindnimos, estes termos sdo expressdes de concepgoes
tedricas diferentes. No contexto atual, o termo competéncia é apresentado como um

conjunto de habilidades mais abrangente que qualificacdo, onde é defendida de forma

¢ A moda dos “sem grife”. Revista Ensino Superior, 137 ed. Sao Paulo, fevereiro de 2010.



cada vez mais veemente a necessidade de substituir o conceito de qualificacdo
profissional por um mais adequado as exigéncias do modelo produtivo em tona. Neste
caso, a competéncia se encaixaria com mais amplitude as necessidades de flexibilidade
e dinamismo do regime flexivel.

A competéncia é o fortalecimento do aspecto pragmatico da qualificacéo e ganha
destaque por seu aspecto pratico e experimental. Na competéncia aprecia-se o saber-
fazer oriundo da experiéncia, que s6 € viabilizado por meio da conexdo entre
conhecimento formal e experimental, duas categorias importantes da qualificacdo.
Nesse sentido, percebe-se uma divergéncia importante entre os dois conceitos, enquanto
a competéncia é uma restricdo da dimenséo experimental da qualificacéo, ja esta ultima,
afirma Ramos (2006):

¢ compreendida (a qualificacdo) como uma construcdo social dinamica,
tomada como um construto, sintese das dimensdes conceitual, social e
experimental, que depende tanto das condicOes objetivas de trabalho, quanto
da disposicdo subjetiva por meio da qual os trabalhadores coletivos
constroem e reconstroem sua profissionalidade.(grifo nosso).

Deste modo, a nocdo de competéncia ndo substitui o conceito de qualificacdo,
visto a divergéncia entre 0s conceitos. O que ocorre € uma mudanca estrutural e a nocao
de competéncia passa a ser balizadora das estruturas existentes, atualizando os codigos e
a linguagem no sentindo de agrupar novos objetos e processos reconhecidos sob um
ordenamento anterior. Assim, mesmo a no¢do de competéncia abarcando uma proposta
individualista e de forte tendéncia a despolitizar as relagdes sociais, sera esta nocao que
se consolidara no debate entre a escola e o0 mundo do trabalho. E também ela que
aparece como novo mecanismo de regulacdo do acesso ao emprego e como certificadora
individual para as novas tarefas e modificacdes das fun¢des ocupacionais.

De fato, a partir da crise no regime de acumulacdo fordista, o capital passou a
exigir mudancas na regulacdo do processo produtivo, no intuito de flexibilizar o uso do
trabalho e dar maior liberdade na distribuicdo do trabalho na empresa. E com a
complexa situagdo econdOmica, vivida pelo capital, aumentou a necessidade de
alteracdes nas relacdes produtivas, de forma que as mudancas no contexto laboral se
tornaram mais recorrentes. Como parte deste movimento € que o discurso acerca da
nogdo de competéncia serd privilegiado ainda mais em comparacdo ao que enfoca na
qualificagéo.

Do mesmo modo, o conceito de qualificacdo passa, sob a Otica da
empregabilidade, a ser questionado. Como Paiva (2002) explica, ndo sdo poucos 0s que

consideram o conceito de competéncia mais adequado ao novo prospecto desenvolvido



pela empregabilidade, por se tratar de uma construcéo social mais complexa, visto que
descola das instituicdes formais e da experiéncia adquirida para considerar aspectos
individuais e subjetivos, enfim por dar mais peso aos aspectos relacionados a
socializagdo. (PAIVA, 2002).

As “competéncias” ndo teriam um sentido mais restrito que qualificacdo; mas
certamente supdem um atendimento mais restrito das necessidades do capital,
por um lado, e a um preparo adequado aos novos tempos em que é preciso
encontrar alternativas ao desemprego, por outro. Virtudes pessoais sdo
acionadas como parte das competéncias em escala incomensuravelmente
maior que quando se tratava de qualificagdo, mensuravel por mecanismos
mais objetivos num momento em que 0s empregos ou a inclusdo dependiam
menos do capital cultural e social dos individuos. (PAIVA, 2002, p. 57)

No campo educacional, uma importante referéncia tedérica no que se refere a
competéncia é o soci6logo suico Philippe Perrenoud’. Para esse autor (1999), o tripé ler,
escrever, contar, que caracterizou a escolaridade obrigatéria no século XIX ndo esta
mais a altura das exigéncias de nossa época. Para ele, a abordagem por competéncias

busca atualiza-la, suprindo esta lacuna.

A escolaridade funciona, baseada numa espécie de "divisdo do trabalho " : a
escola cabe fornecer os recursos (saberes e habilidades basicos), a vida ou as
habilitacbes profissionais cabe desenvolver competéncias. Essa divisdo do
trabalho repousa sobre uma ficgdo. A maioria dos conhecimentos acumulados
na escola permanece inatil na vida cotidiana, ndo porque careca de
pertinéncia, mas porque os alunos ndo treinaram para utiliza-los em situacGes
concretas. A escola sempre almejou que seus ensinamentos fossem Gteis, mas
frequentemente Ihe acontece de perder de vista essa ambicdo global, de se
deixar levar por uma ldgica de adicdo de saberes, levantando a hip6tese
otimista de que elas acabardo por servir a alguma coisa. Desenvolver
competéncias desde a escola ndo € uma moda nova, mas um retorno as
origens, as razdes de ser da instituicdo escolar. (PERRENOUD, 1999, p. 18)

E prossegue, afirmando que desenvolver as competéncias desde o inicio da
escolaridade ndo esta distante dos principios essenciais da escola, pelo contrario. Em
contrapartida, diz Perrenoud (1999), necessitariamos de mudancas significativas na
organizacéo da escola.

Para Machado (2002), tambem atuante no estudo da tese defendida por
Perrenoud, a abrangéncia da no¢do de competéncia € marcada pela sua caracteristica de
pertencer a uma pessoa e ainda argumenta que a formacgéo bésica e profissional devem
estar alinhadas ao fornecimento de competéncias, objetivando o mercado de trabalho tal
qual este se caracteriza atualmente. Ja, Arruda (2000) faz referéncia ao conceito de

competéncia, apresentando-o enquanto uma possibilidade de desvalorizacdo da

" Philippe Perrenoud é um sociélogo suico que se tornou referéncia nas discussdes acerca das
competéncias aplicadas ao universo escolar no final do século passado e inicio deste. Perrenoud é doutor
em sociologia e antropologia, professor da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da
Universidade de Genebra e diretor do Laboratério de Pesquisas sobre a Inovagdo na Formacdo e na
Educacdo (Life), também em Genebra.



certificagdo escolar em detrimento ao conhecimento tacito, numa valorizagdo do saber
do trabalhador e de sua acdo laboral. Representaria a valorizacdo da experiéncia
profissional, das atitudes e comportamentos enriquecidos no ambiente de trabalho em
contraposicdo ao saber escolar. Deste modo, 0 modelo da competéncia seria a superagéo
do coletivo, que cede lugar ao individual e a competéncia vai exteriorizar a eficiéncia e
produtividade do individuo. A competéncia esta intimamente relacionada aos objetivos
e metas da organizacdo e a capacidade dos individuos de responder a estes propositos.

A ldgica das competéncias busca estabelecer uma base individualizante, sobre a
qual serdo definidas carreiras, salarios e profissbes. O certo é que o discurso da
empregabilidade encontra na concep¢do de competéncia um aliado ao seu dogma
conceitual que trata de responsabilizar os individuos quanto ao desenvolvimento de
aptiddes e habilidades, requeridas pelas mudancas tecnoldgicas e organizacionais e que
criam novas situag@es de trabalho, a fim de garantir produtividade e competitividade as
empresas. Numa sociedade, onde o emprego se torna uma conquista individual, a ldgica
da competéncia leva os individuos a buscarem a empregabilidade, com vistas a fugir do
“fantasma do desemprego”.

Assim, a faldcia da competéncia justifica a soberania do individualismo,
mediante a qual, os produtos da atividade humana aparecem como magicas, pois se
apresentam independentes das relagdes sociais (MACHADO, 1998, p. 5). Nessa mesma
linha de raciocinio, Ramos (2006, p. 135) também evidencia a ideologia subjacente a
nogdo de competéncia — Nogdo de raiz essencialmente individual, identificAvel nas
acOes praticas da vida, seja na dimensdo das relaces em geral, seja especificamente no
ambito do trabalho, quando ganham significados bastante peculiares. Além do mais,
este conceito se estabelece diante de um sistema para regular os meios de acesso ao
emprego e como um mecanismo de reconhecimento individual de competéncias para as
demandas do sistema produtivo. A ideia de competéncias, colocada sobre o individuo,
difunde a falsa nocdo de que a escola seria capaz de promover o encontro entre a
formacéo e o emprego (RAMOS, 2006, p.221).

Neste sentido, o individuo competente € aquele capaz de conquistar resultados,
por intermédio de seus méritos, independente das relaces sociais onde se insere — um
verdadeiro culto ao individualismo. O que se propde a escola € que ela prepare o0 sujeito
para resistir ao desemprego. O acesso ou nao ao emprego dependerd exclusivamente da
competéncia individual e estara ligada a capacidade deste em manter-se devidamente

atualizado em um, denominado pelos defensores da competéncia, mundo em mudanca.



Neste caso, 0 modelo formativo necessario se constituiria naquele que aproximaria as
competéncias individuais desenvolvidas, daquelas requeridas pelo processo produtivo.
Entretanto, a substituicdo do termo qualificacdo por competéncia ndo altera a
dindmica que se realiza entre as forcas produtivas e as relac6es de produgdo. Ambos 0s
conceitos ndo superam as relacfes de dominacao estabelecidas no mundo do trabalho e
nos dois casos permanecem, sem qualquer alteracdo, as bases da dominacao do capital,
seja pelas estratégias da divisdo social, seja pela organizacao do processo produtivo em
si. Se no modo de acumulagdo fordista era requerido um trabalhador obediente e
integrado que disponibilizasse toda sua energia em prol da empresa, 0 mesmo
encontramos na atual acumulacéo flexivel. Ainda que se exija deste trabalhador uma
maior capacidade de pensar, criar e resolver problemas, contudo a obediéncia e a

serviddo sdo as mesmas.

Consideragcdes Finais®

Apesar de desenvolver, no imaginario social, que o desemprego pode ser atacado
simplesmente com mudangas formativas nos individuos, convém pontuar que se o
mercado de trabalho ndo possibilita espacos laborais suficientes diante das mobilidades
do sistema econdmico, 0 aumento dos niveis escolares apenas ird substituir os menos
escolarizados, pelos mais escolarizados ao acesso as melhores oportunidades. As juras
de promocao social, por via da disputa entre os individuos, escondem as implicacdes da
divisdo social e embaracam a apreensdo da totalidade no processo produtivo capitalista.

Desta forma, o que temos é uma mudanca no universo formativo, onde um
aligeiramento na formacdo tera seu status elevado e alcado a condi¢cdo de modelo
pedagdgico ideal na formacdo do trabalhador. O capital conseguira implementar uma
formacéo de mao de obra para o emprego, em detrimento a qualquer processo formativo
que se fundamente na construcdo de um pensamento critico, do desenvolvimento da
criatividade e compreens&o reflexiva do contexto historico-social.

O capital, sorrateiramente institucionalizou a legitimacdo das mudangas no
mercado de trabalho, via o discurso da empregabilidade e das competéncias, onde
responsabilizou os individuos pela sua condicdo de empregado/desempregado. O

trabalho, enquanto um direito social foi remodelado em emprego, e este passa a ser

® Este trabalho recebeu o apoio financeiro da UEG, por meio do Programa de Auxilio Eventos (Pro-
Eventos).



responsabilidade individual, para tanto, a formacdo do trabalhador €é aligeirada, € 0

trabalhador perde por completo seu dominio sobre o trabalho.
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